
CONCEPTO CLIENTES /1
CONSUMO /2           

-miles  de 
impulsos-

INGRESOS  /3        
-miles de 
colones- 

CONSUMO 
PROMEDIO 

POR 
SERVICIO 
(mensual) 

INGRESOS /4 
PROMEDIO 

POR 
SERVICIO -

colones-  

TOTALES 996.473           6.387.125         73.079.335        534 73.338

SERVICIOS RESIDENCIALES Y COMERCIALES 957.549 5.594.563 56.490.619 487 58.995
RESIDENCIAL 757.558 4.079.926 41.387.985 449 54.633
COMERCIAL 157.264 1.152.438 11.724.688 611 74.554
PBX 40.853 356.550 2.732.248 727 66.879
PBX RESIDENCIAL 291 1.769 13.138 507 45.173
SERVICIO 800 PBX 1.584 3.880 632.560 204 399.344

 
SERVICIOS EMPRESARIALES 18.047            413.977           13.199.489        1.912             31.885           
MDE-R2 879                 11.492             306.881             1.089 348.937         
MDE-PRI 813                 199.049           3.000.184          20.395 3.688.879       
RDSI-PRI 826                 112.722           1.766.616          11.376 2.139.466       
RDSI-BRI 3.581              90.714             566.115             2.111 158.089         
LINEAS DEDICADAS ANALOGICAS 7.146              N.A. 1.080.658          N.A. 151.226         
LINEAS DEDICADA DIGITALES 4.029              N.A. 5.331.803          N.A. 1.323.356       
FRAME RELAY 745                 N.A. 942.247             N.A. 1.264.762       
ALQUILER DE CENTRALES 28                  N.A. 204.983             N.A. 7.320.824       

 
SERVICIOS DE TELEFONIA PUBLICA 20.876            378.585           3.389.228          1.511             162.351         
PUBLICO ICE 2.013 75.978             672.660             3.145             334.144         
ESCRITORIO 134 150                 1.241                93                 9.237             
CONCESION 1.339 45.576             218.538             2.837             163.261         
VIRTUAL 14.749 233.687           2.361.025          1.320             160.076         
CHIP 1.922 7.173               66.595              311               34.647           
TPI 142 741                 8.584                435               60.487           
ADMINISTRADO 501 14.367             52.672              2.391             105.205         
MON0CANALES 76 912                 7.912                1.002             104.331         

 /1 Clientes valor agregado residenciales y comerciales
 /2 Corresponde a impulsos totales. 
 /3 Se refiere estrictamente a los ingresos correspondientes al Sistema Nacional. 
 /4 Se refiere a los ingresos generados anualmente por cada servicio, por lo tanto se incluye los ingresos por  tráfico nacional, celular entrante e
internacional saliente. No incluye impuesto de ventas.

Fuente: Reportes de facturación del ICE
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